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I. INTRODUCCION

El Plan de Gestion y Resultados (en adelante PGR), de conformidad con el
articulo 1° de la Resolucion CRA No. 12 de 1995, es “el instrumento base para
ejercer las funciones de control interno, auditorias externa e interna, control
fiscal de gestion, y evaluacion de la gestion financiera, tecnica y
administrativa de las entidades” que prestan los servicios publicos de aseo,
acueducto y alcantarillado. Este debera evaluarse y actualizarse
anualmente, teniendo como base lo previsto en la normatividad vigente y
aquellos elementos a los cuales el prestador se compromete a cumplir en
su APS, dentro de su horizonte de planificacion, con el fin de lograr
objetivos de corto, mediano y largo plazo.

Con base en lo anterior y siguiendo los lineamientos normativos, delimitados
por la Ley 142 de 1994, Ley 689 de 2001, Resolucion CRA 12 de 1995,
Resolucién CRA 18 de 1996 y Resolucion CRA 2001 de 2001; GIRASEO S.A.S.
E.S.P. (en adelante GIRASEO o la Sociedad), actualiza su PGR para el aho
2025, con una proyeccion hasta el ano 2029.

1. Objetivo

El objetivo del presente documento es evaluar la gestion y desempeno de
GIRASEO mediante el analisis de los diferentes indicadores de la compaiia, y
con base en ellos, realizar una proyeccion de los mismos para los cinco (5) afios
siguientes.

2. Alcance

La presente actualizacion del PGR presenta un analisis sobre los resultados de
los Ultimos cinco (5) anos y una proyeccion de la Sociedad GIRASEO en el corto,
mediano y largo plazo, para lo cual se analizan los componentes desde todas
sus areas, programas Yy proyectos, para alcanzar el logro de los objetivos, su
mision y su vision, en el periodo comprendido entre los afos 2024 y 2025.
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3. Marco normativo

= Ley 142 de 1994: Por la cual se establece el régimen de los servicios
publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones.

= Resolucion CRA 12 de 1995: Por la cual se establecen los criterios,
indicadores, caracteristicas y modelos para la evaluacion de la
gestion y resultados de las entidades que prestan los servicios
publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo.

= Resolucion CRA No. 18 de 1996: Por la cual se establecen los criterios
para a aprobacion de los Planes de Gestion y Resultados de las
entidades prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de

acueducto, alcantarillado y aseo.

. I1_Sg4689 de 2001: Por la cual se modifica parcialmente la Ley 142 de

= Resolucion CRA 2001 de 2001: Por la cual se establecen las
condiciones para la elaboracion, actualizacion y evaluacién de los
planes de gestion y resultados.

= Decreto 1077 de 2015: Compilé el Decreto 2981 de 2013: El cual
reglamenta la prestacion del servicio publico de aseo e incluyo la
actividad de aprovechamiento.
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I. INFORMACION EMPRESARIAL

1. Historia de la sociedad

1.1. GIRASEO es una sociedad prestadora del servicio publico de aseo en el
municipio de Girardota, cuyo capital social se compone en un 37% de capital
publico (municipio de Girardota) y en un 63% de capital privado.

1.2. GIRASEO fue constituida mediante escritura publica 1084 del 31 de
diciembre de 1997. El 31 de marzo de 2021, fue transformada a una sociedad
por acciones simplificada, segun consta en acta No. 30 de 2021. En su articulo
4° se establecio que la Sociedad tendra como objeto social principal “La
prestacion de servicios publicos en el municipio de Girardota y en cualquier
parte del territorio nacional y extranjero, de conformidad con la ley

142 de 1994 y las demas normas relacionadas con cada servicio; en
consecuencia, podra explotar su actividad directamente o a través de un
tercero, en los servicios de aseo, energia, acueducto y alcantarillado y las
actividades complementarias y conexas a cada uno de estos servicios.”

1.3. Teniendo en cuenta la capacidad instalada de la sociedad INTERASEO S.A.S.
E.S.P. (en adelante INTERASEOQ), desde el 5 de agosto de 1998 se suscribid un
convenio con esta sociedad para que se desempenara como operador del
servicio. Este acuerdo ha tenido varias modificaciones en el tiempo, habiéndose
suscrito el ultimo otrosi el 22 de octubre de 2014

1.4. La sociedad tiene un término de duracion indefinido.

O
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2. Nuestra mision y vision

o Mision: Liderar a través de un eficaz Servicio Publico de Aseo, una cultura
ciudadana basada en el respeto por el usuario y el medio ambiente,
donde todos los habitantes convivan en un entorno limpio y
agradable.

« Vision: Ser en el ano 2026 una empresa lider en el Valle de Aburra
con responsabilidad social y ambiental que contribuya a mejorar la
calidad de vida de la comunidad en general por medio de la
prestacion del Servicio Publico de Aseo.
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IIl. DIAGNOSTICO OPERATIVO

En cumplimiento del Convenio de Colaboracion empresarial suscrito entre
GIRASEO e INTERASEO, este ultimo es quien realiza la operacion del
servicio; en este sentido, es el responsable de contratar el personal operativo,
de realizar la inversion en la infraestructura y de suministrar los equipos
necesarios para la prestacion del servicio, de definir las rutas y frecuencias
y de elaborar el Programa de Prestacion del Servicio (PPS).

Durante el ano 2025 se prestaron los siguientes servicios:

« Recoleccion, transporte, transferencia, y disposicion final
de residuos sélidos urbanos e industriales.

o Corte de césped de areas publicas

o Poday tala de arboles

» Mantenimiento e instalacion de cestas publicas
« Lavado de areas publicas

» Barrido y limpieza de vias y areas publicas.

o Jardineria de areas publicas

La disposicion final de los residuos se realizo en el relleno sanitario “La Pradera”,
ubicado en

el municipio de Don Matias a 35,30 kilometros del municipio de Girardota.

La prestacion del servicio publico de aseo se ejecutd de acuerdo con el
Programa de Prestacion del Servicio, lo estipulado en la normatividad que regula
la prestacion del servicio publico de aseo y el Plan de Gestion Integral de
Residuos Solidos (PGIRS) vigente en el municipio de Girardota.

Los codigos de las micro rutas para las actividades de recoleccion y barrido
se establecieron teniendo en cuenta el tipo de servicio y la frecuencia

semanal.
\
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Se realizaron los operativos necesarios para la recoleccidon y transporte de
los residuos solidos originados por el arreglo de jardines, parques, poda de
arboles o arbustos, arboles caidos por cualquier motivo y corte del césped
en areas publicas.

1. Servicio de recoleccion:

De conformidad con el plan operativo de recoleccién a través del operador,
la Sociedad ha garantizado la eficiencia y continuidad del servicio mediante
la utilizacién de equipos adecuados. Se estipulan mecanismos oportunos
para la suplencia de averias y mantenimientos de los vehiculos. Se realiza la
instalacion de cajas estacionarias, canastillas y/o puntos ecologicos. Se
cumple con el servicio disenado para el sector urbano, rural comercial e
industrial en sus respectivos horarios y frecuencias.

A continuacidn, se muestra el resultado de las toneladas recogidas en
los ultimos anos:

Residuos Recogidos Ultimos 5 afios

Ao 2021 2022 2023 2024 2025
Toneladas | 3,45 12.351 13.726 13.853 13.853
Recogidas
Variacion 3.178 -751 1.375 127 -144
toneladas
Variacion 24% -6% 10% 0,9% -5,8%

%

La proyeccion de recoleccion para los siguientes afnos 2025-2029 se plasma
en el siguiente cuadro:

Proyeccion Residuos a recoger proximos 5 afios
Ano 2026 2027 2028 2029 2030
Toneladas A Recoger 14.776 15.219 15.676 16.146 16.631
Variacion toneladas 1.067 443 457 470 484
Variacién % 7,22 2,91 2,91 2,91 2,91
O O
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continuacion se relaciona:

TEE Capacidad
APS (Municipio) | Numero interno | Modelo | matricula P Placa Marca
. (Yd3)
Vehiculo
Girardota CP2217 2019 |17/06/2019 25 GFQ597 | International
Girardota CP1070 2016 |25/01/2016 20 STS457 | International

Fuente: Informe de Auditoria Externa de Gestidon y Resultados

2. Servicio de barrido:

Para garantizar la prestacion del servicio de barrido y limpieza en el
municipio de Girardota, la Sociedad, en coordinacién con el operador del
servicio de acuerdo con lo consighado en el PGIRS del municipio, para lo
cual incorpora en esta actividad, el barrido urbano, barrido rural, barrido
con maquina de empuje, despapele, y barrido mecanico. Para cumplir con
esta labor se emplea un operario por micro ruta, ademas, se dispone de
personal que realizan labores de recuperacidon y operativos especiales en
toda el area del municipio.

El siguiente cuadro contempla el incremento en cobertura en los ultimos anos:

kms Barridos ultimos 5 aios
Ano 2021 2022 2023 2024 2025
Kms Barridos 33.877 41.771,37 | 58.570,92 58.509,24 58.327,61

Variacion en
kms 2.379 7.894,01 16.799,55 -61,68 -181,63
Variacion % 7,55% 18,90 28,68 -0,11 -0,31

O O
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Proyeccion Km a Barrer proximos 5 afos
Ano 2026 2027 2028 2029 2030

Km a Barrer

proximos 95.601 117.590 144.635 177.901 218.818
anos

Ll 17.877 21.988 27.045 33.266 40.917
km a barrer

Variacion % 23% 23% 23% 23% 23%

3. Servicio de Corte de Césped

El Corte de césped es la actividad del servicio publico de aseo que consiste
en cortar el pasto ubicado en areas verdes publicas sin restriccion de
acceso, mediante el uso de equipos manuales o mecanicos.

Las areas para intervenir por este concepto se encuentran establecidas en
el PGIRS municipal.

Durante el aino 2025 se realizd el corte de césped de un area de 1.958.268
(m2), distribuida en los siguientes sectores:

Localidad, comunas o similares . Area vgrde 2
intervenir (m2)

El Llano 56882,9416

Girardota La Nueva 17171,0278

Entrada - Via Alterna 8120,66504

Anillos y entrada 6739,52661

Juan XXl 8572,16464

Florida 12052,9143

Montecarlo 10451,8791

Centro 2031,37338

Centro Poblado Cabildo 6001,92955

Zona Industrial 3 6198,58447

Parque Enka 26715,8275

Aurelio Mejia 19012,8566

Juan Pablo Il y alrededores 18374,9483

o Santana 6126,40797 o

“ Via Santang;’Lrl)‘dEr I 6n: 018 gion al usu rGid::’tsae@cb,ln%rgfel:cgfnJo‘l
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La Ferreria 37,7696948

Centro Poblado Las Cuchillas 5172,67886
Unidad Residencial Llano Azul 2773,65361
Via El Llano-La Cuchilla 2734,36931
Centro Poblado Jamundi 4106,46516
Guaduales-Paraiso 3418,72797

Nvo Horizonte-Naranjal-Salado 3052,00078
Guayacanes-San José-La Cancha 10662,1115
Centro Poblado San Esteban 4463,41727
Centro Poblado La Calle 4091,31342

Z. de uso multiple 2942,09475

4. Instalacion y mantenimiento de cestas publicas

La instalacion y mantenimiento de cestas publicas hace parte del servicio
CLUS -Costo de Limpieza Urbana por Suscriptor- regulado por la Resolucién
720 de 2015. En este contexto, se sintetiza que GIRASEO es el responsable
de suministrar e instalar cestas en el espacio publico y en su cumplimiento
tiene establecido un inventario de cestas instaladas en el municipio de
Girardota, a las cuales hace seguimiento, mantenimiento y limpieza
periodica.

Inventario de cestas a diciembre 31 de
2025 187

5. Lavado de areas publicas

El trabajo de lavado de areas publicas se debe hacer en las zonas descritas
en el PGIRS, categorizadas en puentes peatonales, puntos sanitarios y
plazoletas. estas zonas deberan lavarse con una frecuencia de 1 vez por
semestre (56 m2 para el ano 2025), y de acuerdo con lo autorizados por el
Pgirs del municipio estas zonas son: Puente de enka de Colombia

O
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PUENTE PEATONAL EL CRISTO 57 18:00 6:00
PUENTE PEATONAL VIA INDER — SANTA 47 18:00 6:00
ANA
PUENTE VIiA ENKA DE COLOMBIA 28 18:00 6:00
(o O
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IV. INDICADORES DE GESTION

1. Indicadores de gestion
Los usuarios a quienes se presta el servicio de aseo en el municipio de

Girardota representaron una cobertura del 100% para la zona urbana y del
51% para la zona rural en el ultimo afno de servicio, el principal obstaculo
para no prestar el servicio en la misma proporcion en el area rural se
atribuye a la dificultad para el acceso vehicular, respecto al programa para
la prestacion del servicio publicado en la pagina web de la sociedad, se
plantea una meta de cobertura del 100%.

Indicadores de cobertura ultimos 5 afios zona urbana

2021 2022 2023 2024 2025
Logro 100 100 100 100 100
Meta 100 100 100 100 100

Al igual que el indicador de cobertura la sociedad se ha caracterizado por
lograr a la meta propuestas en sus indicadores de gestion, es asi como en
la mayoria de ellos ha logrado cumplir sus metas.

Indicadores rotacion de cartera ultimos 5 afos
2021 2022 2023 2024 2025
Logro 27 16,43 20,48 5 0
Meta 26 26 26 26 26
Indicadores Eficiencia laboral
2021 2022 2023 2024 2025
Logro 62,745 70,449 68,81 68,81 111.858
Meta 27,282 66,271 74,96 74,96 95.927

Respecto a los indicadores de ejecucion de inversiones, disposicion de
residuos soélidos y continuidad del servicio, en los Ultimos anos se ha
obtenido similitud entre el logro y la meta, establecida en el 100%.

O
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Proyeccion de los indicadores de gestion proximos 5 afios
Indicador 2026 2027 2028 2029 2030
Cobertura del servicio % 100 100 100 100 100
Rotacion de cartera (Dias) 26 26 26 26 26
Ejecucion de inversiones (%) 100 100 100 100 100
Eficiencia laboral ($ por tonelada) $103,745 $106,857 $110,063 $113,365 $116,765
Disposicion de residuos solidos (%) 100 100 100 100 100
Continuidad del servicio (%) 100 100 100 100 100
V. DIAGNOSTICO COMERCIAL
1. Usuarios

El servicio de aseo en el municipio de Girardota se prest6 a 19.331 usuarios
en el ano 2025, los cuales han venido creciendo en un promedio del 16% en
los ultimos anos, la mayor poblacion del municipio se concentra en el
estrato 2, la siguiente tabla ilustra como se distribuyen los usuarios

atendidos.

Historica composicion de usuarios por estrato Ultimos 5 afios
USOI;i\.II:!I:)ATO- 2021 2022 2023 2024 2025
Estrato 1 417 437 439 721 748
Estrato 2 10.741 11.139 11.351 13697 13852
Estrato 3 1.967 2.025 2.154 2597 2680
Estrato 4 346 358 610 658 622
Estrato 5 94 94 94 117 114
Estrato 6 80 80 79 97 90
Pequefo Productor 1.14 1.091 1.245 1247 1520
Gran Productor 130 284 145 197 161
Total, Usuarios 14915 15508 16117 19331 19787
Lnsc:'lraer;r‘:nto 593 609 3214 456
Incremento % 4% 4% 20% 2%

Neiep Vigilado
2/ Superservicios
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ESTRATO-USO/ANO 2026 2027 2028 2029 2030
Estrato 1 763 778 794 810 826
Estrato 2 14129 14412 14700 14994 15294
Estrato 3 2734 2788 2844 2901 2959
Estrato 4 634 647 660 673 687
Estrato 5 116 119 121 123 126
Estrato 6 92 94 96 97 99
Pequeno Productor 1550 1581 1613 1645 1678
Gran Productor 164 168 171 174 178
Total, Usuarios 20183 20586 20998 21418 21846
Incremento usuarios 396 404 412 420 428
Incremento % 2% 2% 2% 2% 2%

2. Sistema de Tarifas

Giraseo, calcula los costos y tarifas acorde al marco Tarifario establecido
en Resolucion Cra 720 de 2015, en los cuales intervienen variables promedio
del semestre anterior, los calculos de tarifas pueden variar conforme a la
prestacion efectiva de las actividades en cada periodo, y de acuerdo al
comportamiento de los indices de actualizacion establecidos por la CRA. La
aplicacion de los indices de actualizaciéon de costos, se sujetan a lo
establecido en el articulo 125 de la Ley 142 de 1994. Las actualizaciones
de los costos por actividad se realizan conforme a lo citado en el articulo
37 de la Resolucion CRA 720 de 2015. Las variaciones presentadas en las
tarifas, obedecen a la aplicacion de la Resolucion CRA 822 de 2017, dado a
que el municipio se encuentra en el segmento 2, definido en de la
resolucion CRA 720 de 2015, y de acuerdo a lo ejecutado
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en el componente CLUS. Giraseo, en cumplimiento de las Resoluciones CRA
151 de 2001, y CRA 403 de 2006, informa los costos de referencia, y tarifas
vigentes para el servicio publico domiciliario de aseo en el municipio de

Girardota, en su pagina web: http://giraseo.com/

3. Sistema de Facturacion

Los usuarios del servicio de aseo reciben la factura por intermedio de
Empresas Publicas de Medellin, dado que GIRASEO hace uso de la
facturacion conjunta con dicha entidad, facultada en el articulo 147 de la
ley 142 de 1994, la cual contiene los requisitos minimos exigidos en la

clausula 16 del anexo 1 de la Resolucion CRA 768 de 2016.

4. Atencion de PQRS

A través de nuestros canales de atencion al usuario, se atendieron 1091

peticiones, quejas y reclamos en la vigencia 2025. A continuacion, se

relacionan discriminadas por causal:

PETICION Cambio De Datos Basicos
Capacitaciones Y Otra Informacion
Estado De Cuenta
Servicios Especiales
Solicitud De Informacion De Copias Y De Documentos

Solicitud de Otros Servicios

PETICION Total

22

78

478
O \
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QUEJA

QUEJA Total

AFECTACION AMBIENTAL

INTERRUPCIONES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
NEGATIVA DE PRESTACION DE UN SERVICIO ESPECIAL

NO ATENCION EN CONDICIONES DE SEGURIDAD O RIESGO
QUEJAS ADMINISTRATIVAS

VARIACIONES CARACTERISTICAS SUMINISTRO O PRESTACION SERVICIO

53

22

19
98

RECLAMO

COBRO DE OTROS BIENES O SERVICIOS EN LA FACTURA NO AUTORIZADOS POR EL USUARIO
COBRO INTERESES MORA REFINANCIACION CARTERA ACUERDOS DE PAGO
COBRO MULTIPLE Y/O ACUMULADO

COBRO POR NUMERO DE UNIDADES INDEPENDIENTES

COBRO POR SERVICIOS NO PRESTADOS

DESCUENTO POR NO RECOLECCION PUERTA A PUERTA

DESCUENTO POR PREDIO DESOCUPADO

ENTREGA INOPORTUNA O NO ENTREGA DE LA FACTURA

ESTRATO INCORRECTO

FRECUENCIAS ADICIONALES DE RECOLECCION

INCONFORMIDAD CON EL AFORO

TARIFA INCORRECTA

TERMINACION DEL CONTRATO

342

108

"

15

RECLAMO Total

512

RECURSO

Recurso Sin Pruebas I

O
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V. RESPONSABILIDAD SOCIALY
AMBIENTAL

Dentro de nuestro programa de educacion ambiental en el afno 2025, se
realizaron 646 actividades entre las que se destacan:

e Actividades culturales

o Actividades veredales

o Tomas barriales

« Transformacion de puntos criticos

e Actividades en instituciones educativas y empresas
« Campanas en el sector comercio

« Campanas puerta a puerta y perifoneo

o Programa manos a la huerta

Con este tipo de actividades y campanas se sensibilizaron 7.963 personas.

Dentro de ellos se destacan:
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AGiraseo
NUESTRAS CIFRAS 2024 2025
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Giraseo
MANTENIMIENTO DE JARDINES PUBLICOS

Nuestro equipo de jardineria durante el 2025 realizé mantenimiento
a 99.997 m2 de jardines publicos en el municipio, con deshierbe,
podaq, limpieza, plateo, riego y aplicacion de abono y chipeado. Se
instalaron 9 puntos ecolégicos y se sembraron 5.135 plantulas.
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Giraseo

OTRAS ACCIONES EN GESTION AMBIENTAL

Y
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SENSIBILIZACION AMBIENTAL

JORNADAS AMBIENTALES

Educar sobre la conservacion de la biodiversidad, el ahorro de
energia y la adopcion de practicas sostenibles es sembrar
conciencia para un futuro mas verde. Cada accién cuenta: reducir,
reutilizar y reciclar es construir un entorno mas saludable para
todos.

Durante este periodo, nuestros promotores ambientales
desarrollaron diversas campafias en el sector comercio,
actividades educativas con la comunidad y jornadas de limpieza
comunitaria. Asimismo, se adelantaron intervenciones sociales en
multiples puntos criticos del territorio, logrando la recuperacion de
una parte significativa de estos espacios. Estos resultados
demuestran que el compromiso, la educaciéon y el trabajo conjunto
si transforman el entorno.
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Para la empresa Interaseo, la responsabilidad social es una
postura que propende por la prestacion de los servicios con
calidad, continuidad, que integra principios de responsabilidad

social, politicas, programas y prdacticas, que generan calidad de
vida y transforman sosteniblemente las comunidades.

Satisfaccion de clientes y usuarios
(Fomento uso responsable del servicio)

CULTURA SEPARACION

Se realizd capacitacion persona por persona en la feria empresarial
de Yamaha del municipio de Girardota sobre el manejo adecuado
de los residuos solidos segun la resolucion 2184 del 2019, por medio
de juegos digitales y charlas educativas, incentivando al cuidado
del medioc ambiente, las zonas verdes y fuentes hidricas. Se
lograron impactar 21 usuarios en total.
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Gestionar el desarrollo social y comunitario
(Promover los derechos humanos)

YO CUIDO AL OPERARIO

Los colaboradores de recoleccion de la organizacion se ven
expuestos a sufrir pinchazos o laceraciones, debido a la
presentacion inadecuada de los residuos solidos, en especial los
residuos cortopunzantes, para ello la organizacion realiza
constantemente intervenciones a la comunidad diferentes sectores
para sensibilizar a la comunidad el manegjo que se le debe dar a
estos residuos en los sectores Juan 23, La Nueva y La Florida. Se
lograron impactar 162 usuarios en total.
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Giraseo

Fomentar el uso responsable del servicio
(Sensibilizacién Hora y Frecuencia de Recoleccion )

Se llevo @ cabo jomadas se sensibilizacion, una en el sector Juan
23 y la otra en la florida, con el propdsito de recordar a la
comunidad el horario vy frecuencio establecidos para o
recoleccion de los residuos solidos. Estas actividad se desarrollé
mediante el didlogo directo con la comunidad y la entrega de
volantes informativos gue explica los tiempos estipulados para la
presentacion de los residuos. La finalidad de esta intervencion fue
garantizar gue la poblacion estuviera debidamente informada y
evitar inconvenientes en la presentacion de los residuos. Se logre
impactar a 101 personas en total.
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Satisfaccion de clientes y usuarios
(Fomentar el Uso Responsable del Servicio)

PUNTOS CRITICOS

Se llevd a cabo intervencidon de puntos criticos en Girardota en el
pbarrio Santana, con el objetivo de mitigar el impacto negative gue
venia afectando al sector por lo incdecuada disposicion de los
residuos sdlidos. Durante la jomada trabajomos con sensibilizacion
a la comunidad, reforzando los horarios y la frecuencia de la
recoleccidn, con el fin de fomentar una cultura ciudadana
responsable y promover el cuidodo del entorno y del medio
ambiente, estuvimos acompafnados de la Policia comunitarig,
Giraseo y secretario de Medio Ambiente.
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DONACION CON OBJETIVO SOCIAL

Se llevd a cabo una donacion estratégica en la Escuela La
Meseta del municipio de Girardota, consistente en la instalacion
de un punto ecolégico integral. Esta accion tiene como objetivo
principal sensibilizar a la comunidad sobre la correcta
clasificacion de residuos y la disposicion responsable,
fortaleciendo asi la educacion ambiental y el cumplimiento de las
normativas de sostenibilidad en el dmbito escolar.

INTERASED

CUIDAR NUESTRO
ENTORNOES .

. |
NI RESPONSABILIDAD

. . DETODOS
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VIL. DIAGNOSTICO FINANCIERO

De conformidad con el contenido de la Resolucion CRA 05 de 1996; hoy incorporada
por la Resolucion CRA 151 de 2001, el comportamiento de las siguientes cifras y de
los indicadores financieros, nos indican que GIRASEO no presenta problemas de
viabilidad empresarial para seguir desarrollando su objeto social.

La Informacion Financiera de la empresa ha sido preparada sobre la base del costo
historico, de acuerdo a las Normas de Contabilidad e Informacion Financiera
Aceptadas en Colombia, cimentadas en las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), junto con sus interpretaciones, marco de referencia conceptual,
los fundamentos de conclusion y las guias de aplicacion autorizadas y emitidas por
el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en
inglés), asi como las interpretaciones emitidas por el Comité de Interpretaciones
(CINIIF). Los estados financieros fueron autorizados para su emision por el
Representante Legal, los mismos pueden ser modificados y deben ser aprobados
por los Accionistas. La compaiia realiza el registro de sus hechos econdémicos
mediante contabilidad de causacion, los Estados Financieros han sido preparadas
en su gran mayoria sobre el costo histérico, no obstante, los ingresos son medidos
al valor razonable de acuerdo con la regulacion tarifaria determinada por la
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA). La
presentacion de los hechos economicos sera relevante para la toma de decisiones
por parte de los usuarios de la informacion financiera, de acuerdo con su
importancia relativa o materialidad, segin la magnitud o la naturaleza de la
partida, por lo que la empresa revela en sus Estados financieros la totalidad de las
operaciones

Los estados financieros del ano 2025 han sido preparados sobre una base de negocio
en marcha y no incluyen ningln ajuste a los valores en libros y clasificacion de
activos, pasivos y gastos reportados que de otra manera podrian ser requeridos si
la base de negocio en marcha no fuera apropiada
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INGRESOS OPERAGIONALES
$791,459,821

_ Son generados por la prestacion integral del servicio de aseo,
integrando todas las etapas de la operacidon como la recoleccion,
el barrido de vias, el tratamiento de residuos y la comercializacion.

COSTOS OPERACIONALES
> $615,836,785

) Los costos operacionales de la compania, estan destinados
integramente al desarrollo del componente socio-ambiental e incluyen
rubros fundamentales como la gestion de personal, honorarios,
materiales y diversos servicios operativos y de transporte necesarios
para la ejecucion de las actividades. Adicionalmente se destaca el
costo del Comité de Estratificacion, como mecanismo para garantizar la
clasificacion de los inmuebles, también esta el contrato de comision por
facturacion y recaudo con EPM, gestion propia de la operacion dado
que el servicio publico de aseo se encuentra anclado a un servicio
bdasico para facilitar su cobro,.
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en pesos colombianos)
oo [ [N "
2024

ACTIVO CORRIENTE

Becfivo vy equivclente: de efeciive 7 471842813 695455343
Cuendas por cobrar por servicios piblicos 8 2.463.582.665 2.586.46919464
Cuendas comerciales y ofraz cuento: por cobrar ¢ 39445945 27945032
Cuendas por cobrar con paries relacionadas 10 172932572 296821236
Activos porimpuestos comentes n 33.852.000 32.395.000
Inventaros 12 2854315 ]
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 3.194.512.309 3.642.321.575
ACTIVO NO CORRIENTE

Cuendaz por cobrar por servicios piblicos 8 147175379 154953225
Cuendaz por cobrar con parfes relacionadas 10 0 1éii4a21
Propiedades, plantc y equipo 13 0 1.197.778
Activos porimpuestos diferides 14 3099924 4789882
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 150.275.303 277.054 984
TOTAL DEL ACTIVO 3.344.787.612 3.919.376.561
o | o« [ P

2025 2024

PASIVO CORRIENTE

Cuenda:z por pogar comercicles y ofras cuentas por pagar 15 164532553 187.343.572
Cuenias por pogar con paries relocionadas 16 2456857 645 2.659772.100
Paszivo por impuestos comentes 17 4244000 66.40£.207
Otroz pasivos 18 324.087.683 459.449343
TOTAL PASIVO CORRIENTE 2.949.821.880 3.402.969.827
PASIVO NO CORRENIE

Cuenia:z por pogar con paries relacionadas 18 0 39904423
Ctroz pasives 18 £1.134075 o
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 41.134.075 39.904.428
TOTAL DEL PASIVO 2.990.955.955 3442874255
o BN = |
Capital Suscrito y Pogado 100.000.000 100.000.000
Rezervas Apropicdas 20 220.441 422 220441 432
Ganoncic: acumuades 21 51.447.106 51.447.108
Utilidodes: del ejercicio 21 (18.056.381) 104513763
TOTAL PATRIMONIO 1. 474.502 306
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 3.344787.612 3.919.376 541

Las nolas que lo acompaiian son parte infegral de los Estados Fin !
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ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

Al 31 de Diciembre de 2025 y 2024
|Expresado en pesos colombicnos)

V‘Girc)seo

©

Vigilado
Superservicios

O Y
2024

Ingrezoz de oclividades Ordinarias 2 791.459.820 814.461.250

Cozto de Venias de Servicio: ] [615.824.785) |524.700.440|
UTILIDAD BRUTA 175.623.036 289.7860.910

Gastoz de edminiztrocion 24 [218.683.338) [168.475.674)
Ciroz [gastos) [ ingresos, neto 25 (2.210.001) [3.961.919)
UTILIDAD OPERACIONAL (45.275.303) 117.323.117

[Gasios) / ingrezos financieros, neto 2% 32.770.052 40261718
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (12.505.250) 157.584.835

impuesto de renta z [3.861.693) (53.132.949)
Impuesio diferido 7 [1.689.938) 161.902

UTILIDAD DEL EJERCICIO (18.055.881) 104.613.768

OTRO RESULTADO INTEGRAL

RESULTADO INTEGRALTOTAL DEL PERIODO (18.056.881) 104.613.768

Las notas que lo acompaiian son parte infegral de los Esfados Financieros.
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ASEO GIRARDOTA S.A.S. ES.P.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Al 31 de Diciembre de 2025y 2024
(Expresado en pesos colombianos)

/f Vigilado

Superservicios

Capital Suscrifo y Ganancias
Nota 19 20 21
Saldos al 31 de Diciembre de 2023 100,000,000 220,441,432 87,636,846 408,078,278
Adquisicion en Acciones Propias 0 0 0 0
Dividendos decretados 0 0 (36.189,740) (36,189,740)
Utilidad Neta 0 0 104,613,768 104,613,768
Oftros resultados integrales 0 0 0 0
Saldos al 31 de Diciembre e de 2024 100,000,000 220,441,432 156,060,874 476,502,306
Adquisicion en Acciones Propias 0 0 0 0
Dividendos decretados 0 0 (104,613,768 (104,613,748)
Utilidad Neta 0 0 (18.056,881) (18,056.881)
Oftros resuliados integrales 0 0 0 0
Saldos al 31 de Diciembre de 2025 100,000,000 220,441,432 33,390,225 353,831,658
Las notas que lo acompanan son parte integral de los Estados Financieros.
(Cifras expresadas en pesos Colombianos)
X 3 (C-)
il Sithni G
Padia siema asque Maribel Duque Correa Ana § adavid
Representante Legal Contadora Revisor Fiscal
(Ver Certificaciéon Adjunta) T.P 258388-T T.P 95879-T
(Ver Certificacion Adjunta) (Ver Cerfificacién Adjunta)
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ASEO GIRARDOTA S.AS_ES.F.

2 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
erS( EO Al 31 ge Diciembre de 2025 y 2024

[Expresado en pesos colombianos)

ACTIVIDADES DE OPERACION Diciembre
2024

uliidad del Ejercicio (18,056,881) 104,613,768
Am;oagos(ore&os)quemmpﬁcmmmmeﬂodeelecivo
Depreciacion 1,197,776 2,430,000
Impuestos diferidos 1,689,938 (161,902}
Impuesto ge renta (63,792,307) 45,051,864
utiidad neta depurada (78.941,474) 151,933,730
Cambios en acfivos y pasivos relacionados con la operacion
Cuentas por cobrar servicios 125,836,145 (1,587 484,734
ACTVOs por impuestos comientes [6.454,000) (28.140,000)
Cuentas comerciales y ofras cuentas por cobrar (11,500,913} 9,283,155
Inventarios (2,854,315} 0
Cuentas por cobrar con partes reiacionadas 240,012,786 (221,555,262}
Pasivos por impuestos comentes 1,732,000 1,674,000}
Ofros pasivos (94,228,091} 241,582,905
Cuentas por pogar con partes relacionaaas (272,818,884) 1.546,815,802
Cuentas por pogar comerciales y ofras cuentas por pagar (22,811,019} 148,880,240
TOTAL EFECTIVO PROVISTO POR LA OPERACION (121,997,745) 259,641,835
- Diciembre Diciembre
TOTAL EFECTIVO PROVISTO FOR INVERSION 0 0
ACTIVIDADES DE FINANCIACION D Diciembee
2024
Divigendos Pagadcs (104,613,768} (36,189,740}
TOTAL EFECTIVO PROVISTO POR FINANCIACION (104,5613,748) (34,187.740)
mreﬁc:::do/(deaemenio)nebdeleiecivoyequdenlesde (226,611,532} 223,452,005
gfectivo y equivalentes ae efectivo al comienzo o=l ano 698,455.343 475,003,245
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL ANO 471,843,813 £98,455,343

Las notas que lo acompanan son parte integral de los Estados Financieros.
[Cifras expresadas en pesos Colombianos)

ﬁ;%éﬁmg/ g \)Qﬁl Cg;:: Ana

a'Cadavid
Representante Legal C.mtodoro revisor Fiscol
(Ver Certificacion Adjunta) T.P 258388-T 1.P 95879-1
|Ver Certificacién Adjunta) |Ver Certificacién Adjunta)
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INDICADORES FINANCIEROS

LIQUIDEZ

Liquidez

§Ac’rivo Corriente / Pasivo Corriente 1,08 1,07

Capital de trabajo

Activo Corriente - Pasivo Corriente 244.690.429 239.351.748

Prueba acida

Activo Corriente - Inventario / Pasivo

Corriente 1,08 1,07

Respaldo total o Liquidez general

Activo total / Pasivo total 1,12 1,14
Endeudamiento 2025 2024
Pasivo total / Activo total 0,89 0,88
(o
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APALANCAMIENTO

Apalancamiento externo

Pasivo total / Patrimonio 8,45 7,23

Apalancamiento interno

Patrimonio / Pasivo total 0,12 0,14

RENTABILIDAD

Margen Bruto de Utilidad

§U’ri|idod Bruta / Ingresos Netos 21% 43%

Margen Operacional de Utilidad

Utilidad Operacional / Ingresos Netos -7% 17%
Cobertura de Intereses 2025 2024
Utilidad Operacional / Costo por intereses na na

Margen Neto de Utilidad

Utilidad Neta / Ingresos Netos -3% 15%

Rendimiento del patrimonio ROE

§tgindod Neta / Patrimonio 5% 2%
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Rendimiento del Activo Total ROA

Utilidad Neta / Activo total -1% 3%

Rendimiento del Activo Total ROA

Utilidad Operacional / Activo total -1% 3%

DIAGNOSTICO FINANCIERO

EBITDA

Utiidad operativa + Dep + Amortizacién  -11.307.474  160.014.835

‘Depreciaciones 097776 2.430.000
Amortizaciones - -

Margen EBITDA

Ebitda / Ingreso Operacional -1% 20%

Endeudamiento Financiero sobre Ebitda

Total deuda financiera / Ebitda na na

Endeudamiento Financiero sobre Patrimonio

Superservicios

Total deuda financiera / Patrimonio na na
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METAS SERVICIO DE ASEO
LINEA
DEL SERVICIO ASPECTO OBJETIVO BASE INDICADORES META PLAZO FUENTE
Orientaci
Cobertura del servicio ol 'cx_:lones
Incrementar el e metodologicas para
, de recoleccion (%)= .
numero de o st la formulacion de
Cobertura suscriptores 100% s P 100% [Mensual| metaen Agua
: del servicio de
atendidas con el Potable y
=T aseo/total g
servicio de aseo ibtores)*100 Saneamiento
suscrip Basico- Ministerio
Indicador de
Arti |
Cdlidad  [calidad del horario| 100% 100% |Mensual| ATticulo 56 dela
2 Resolucion 720
de recoleccion
Prestar el servicio
de recoleccion en
Continuidad| 1@ frecuencia | joq0 [ = v S0 [100% [Mensual| ArticulosSdela
establecida S dm/ D ECCG Resolucion 720
durante todo el
ano
Cobertura del servicio
Incrementar el =
2 de recoleccion (%)=
NN e (Total de suscriptores
Cobertura suscriptores 100% .. v 100% [Mensual
: del servicio de
atendidas con el
servicio de aseo SESOEA
suscriptores)*100
Promedio de la flota
de compactadores +
Calidad Mantener una 0% DERTIENO.C8 anlos ecr;o 0% A | Articulo 27 de la
alida Aot ccnickant q'u'e se supero a vi nua Resolucién 720
util reconocida para
cada turno >= ano
vigente
Modelo d
(Total de kildbmetros . uI:cc;éne
Incrementar el de vias barridas/Totall :i a2 n):j
Cobertura | nimero de Kmde | 100% | de Kilometros objeto | 100% | Mensual izicsczfrzg :Z
barrido de barrido del = ZZ
Municipio)*100 P i
servicios
i Verificar la calidad Anexo 3 Resolucion
Calidad el 100% 880 100% | Mensual 720
Prestar el servicio
_— 1= Yout
impieza de vias y .
L L e e LT R I 12 d
Continuidad | areas puablicas en | 100% % |100% |Mensual| RE° ”1‘;';’5" =
la frecuencia ww
establecida
durante el ano

Superservicios

O
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Orientaci
Cobertura del servicio| st 'cx':lones
de recoleccion (%)= metodologicas paral
Incrementar las (Total d P la formulacion de
Cobertura | areas a corte de | 100% |'' 9 ©€ su's.c PO h0o%| Mensual meta en Agua
A del servicio de
césped PR L Potable y
suscriptores)"100 'Sc_Jneom.le'nto :
Basico- Ministerio
Verificar la calidad Numero M2
Calidad de corte de 100% |ejecutados/Numerofl00%| Mensual
césped M2 de Programadas
Prestar el servicio
de corte de 1 (01~ 00)]
5 I A=) Resolucion 1
Continuidad| C2Pedconel |, | BEEESR| h00a] Mensuql | Resolconi2de
cronograma 1995
establecido hoxD
durante el afio

O
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Cobertura
del servicio de
comercializacion (%) =
(Total de suscriptores

Incrementar
el nivel de cobertura
del servicio de
comercializacion

Cobertura e e 100% facturados/total 100%| Mensual
- ?g‘(‘))% el suscriptores
atendidos)*100
Reclamos de
Facturacion = Namero
de
Garantizar la Recl
correcta facturacion e? 'omos e
Calidad  |del servicio de aseoen| 100% | facturacién Resueltos a| 509f  Mensual
el APS favor
del usuario/Numero
facturas emitidas
Continuidad
Mg del servicio de
el(;ivzl :e comercializacion (%)=Total
contiid aal ciclos de facturacion
cio d liquidadas al mes/Total
Continuidad Se-rV'ICIO' 'e 100% ciclos 100%| Mensual
comercializacion en un ..
100% de facturacion
programadas en el mes
Garantizar que a
través del i A ..
cumplimiento de las et e e
HERTH de cartera
poli 5 d / Total recaudo
Eficiencia cor;(:f:z;crl\(c:g;neite 4L4% proyectado 90%| Mensual
el recaudo por recuperacion de
cartera
Programa de Prestacion del Servicio Giraseo
O O
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